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La Procuraduría Federal del Consumi-
dor (Profeco) llevará a cabo un opera-
tivo de verificación de precios durante 
el Buen Fin, para evitar abusos en los 
precios, descuentos y promociones 
que serán ofrecidos a los regios.

Este año se realizará la edición nú-
mero 12 de la campaña de ofertas, que 
comenzará el viernes 18 de noviembre y 
concluirá el lunes 21.

Como cada año, el Buen Fin es un 
evento que se lleva a cabo para que los 
comercios en todo el país otorguen des-
cuentos y promociones en productos y 
servicios, con el objetivo de fortalecer el 
mercado interno a precios bajos.

Por lo anterior, la Profeco dijo estar a 
disposición del consumidor para brin-
dar asesorías en materia de consumo, 
recepción de denuncias y reclamaciones 
respecto a los comercios participantes, 
así como para recibir denuncias en ma-
teria de publicidad.

Para que las compras sean seguras y 
se respeten los derechos del consumi-
dor, se brinda la atención en un horario 
de 9:00 a 21:00 horas a través del núme-
ro 8004688722 y al correo denuncias-
profeco@profeco.gob.mx.

También se puede acudir directa-
mente a la dependencia ubicada en ave-
nida Profesor. Moisés Sáenz 602, Mitras 
Centro, en Monterrey.

Tendrá Monterrey Operativo 
de vigilancia por el Buen Fin
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La Secretaría de Seguridad y Protec-
ción a la Ciudadanía de Monterrey im-
plementará un operativo de vigilancia 
del 18 al 21 de noviembre, en la zona 
centro y en áreas comerciales de la 
ciudad.

La intención es que se lleve a cabo 
sin contratiempos viales ni de segu-
ridad el programa comercial “El Buen 
Fin 2022”. 

Se informó que en el dispositivo 
participarán 250 oficiales de Policía, 
Tránsito, Cadetes, Guardia Auxiliar y 
de Protección Civil Municipal.

Desde las 00:00 horas de este vier-
nes iniciará el operativo debido a la 
marcada afluencia de compradores 
que se espera.

La corporación regiomontana 
cuenta con el sistema de monitoreo de 
las cámaras de seguridad del C4 y de 
las torres de seguridad, que se insta-
larán en diferentes puntos.

Por parte de la Policía de Monte-
rrey se instalarán dos módulos de 
información y atención en el cruce 
de Morelos y Juárez, y Morelos y Za-
ragoza, en la Plaza Comercial More-
los, para en caso de que el ciudadano 
requiera de un auxilio o se presente 
el extravío de un menor de edad o de 
adultos mayores.

El operativo en el primer cuadro 
comprende de la avenida Constitución 
a Colón y de Pino Suárez a Zaragoza, 
así como en los alrededores de las más 
importantes áreas comerciales, como 
las ubicadas sobre las avenidas Gonza-
litos, Garza Sada, Lincoln, Revolución 
y Paseo de los Leones.

En este dispositivo de seguridad 
habrá elementos de los diferentes 
grupos de la policía como Turística, 
Ciclista, Motorizado y Canino.

Por parte de la Dirección de Trán-
sito se estará agilizando la vialidad en 
las zonas de mayor tráfico vehicular.

Las autoridades municipales re-

comiendan a los ciudadanos usar el 
transporte público para evitar con-
gestionamientos.

Se exhorta a los ciudadanos a po-
ner atención especial en los niños, ya 
que, en estas compras, de preferencia 
deben dejarlos en el hogar y en caso 
de llevarlos, no soltarlos de la mano 
ni descuidarlos en ningún momento.

Así mismo se pide a los ciudada-
nos tener cuidado al acudir a institu-

ciones bancarias, en el uso del cajero 
automático y en el manejo del dinero 
en efectivo, para que solo porten lo 
necesario consigo.

En este operativo se incluye la co-
bertura en la zona de la Central de 
Autobuses, ya que el Buen Fin coin-
cide con el día de asueto del 21 de no-
viembre, y se incrementa la presencia 
de paseantes que salen de la ciudad o 
llegan para visitarla.
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Los habitantes de la colonia 12 de Oc-
tubre, en el municipio de Juárez, no 
volverán a sufrir una inundación co-
mo la que tuvieron con las torrenciales 
lluvias del pasado mes de septiembre,  
aseguró el alcalde Francisco Treviño, 
pues personal municipal realizó tra-
bajos de desazolve y ampliación del 
cauce en un arroyo junto a este sector.

Con una longitud de más de 500 
metros, la obra de ampliación del arro-
yo evitará que se desborde nuevamen-
te y dañe las viviendas de los vecinos 
de esta zona.

“Recordemos que veníamos de una 
larga sequía en este año, y en septiem-
bre se vino la lluvia muy fuerte.

“Lamentablemente aquí, en estas 
últimas tres calles de la colonia 12 de 
Octubre, fue donde se sufrieron gran-
des inundaciones en los domicilios y 

bueno, pues atendimos el llamado de 
los vecinos de forma inmediata para 
checar los daños que habían sufrido en 
sus viviendas, y también con el equipo 
de Obras Públicas para ver qué solu-
ción podríamos darles”, dijo Treviño.

El alcalde señaló que a las fami-
lias que sufrieron mayores pérdidas y 
daños en sus domicilios se les apoyó 
para que adquirieran algunos enseres 
y realizaran mejoras en sus casas, lo 
cual le agradecieron durante la visita.

Profeco está lista 
para sancionar 
negocios abusivos

‘Blinda’ Juárez a vecinos contra inundaciones

Inspectores de Profeco realizan labores de vigilancia. Foto: Especial

El alcalde Francisco Treviño supervisó las obras del cauce.  Foto: Especial

Todo el primer cuadro de Monterrey tendrá vigilancia especial.   Foto: Especial

Y si quiere 
denunciar...

Si bien es 
importante 
cuidar la 
economía 
todos los 
días, durante 
el Buen Fin 
es común 
que muchas 
personas 
denuncien 
inconfor-
midades 
por precios 
engañosos o 
negocios que 
no respetan lo 
establecido.
Así mis-
mo, para 
denunciar 
publicidad 
engañosa 
se brinda el 
correo de-
nunciapu-
blicitaria@
profeco.gob.
mx.

En los negocios:
• No mostrar todo el dinero  
al realizar compras
• Acompañarse de un familiar  
o persona de confianza
• Cuidar muy bien y llevar de la 
mano a los niños
• Tener cuidado con el manejo  
de las tarjetas de crédito y débito

En las calles:
• En el caso de las mujeres, 
llevar su bolsa pegada al brazo
• En el caso de los hombres, 
portar su cartera en la bolsa 
delantera del pantalón
• Evitar el diálogo con extraños
• No dejar objetos de valor a la 
vista en los vehículos

 En cajeros automáticos o 
instituciones bancarias:
• No pedir ayuda a extraños
• Acudir a cajeros bien ilumina-
dos y que no estén en lugares 
apartados
• Precaución al salir de los 
cajeros y detectar a personas 
sospechosas
• No olvidar su tarjeta de ban-
caria al momento del retiro
• Acudir acompañados de una 
persona de confianza

 En transporte urbano:
• No portar objetos de valor
• Evitar usar los aparatos telefó-
nicos durante largo periodo 
• No portar a la vista computa-

doras portátiles o tabletas 
• Evitar las aglomeraciones en 
las paradas de las rutas urbanas
• Reportar personas sospecho-
sas o pedir auxilio al 911 o 072

Recomendaciones viales:
Para el conductor:
• No manejar cansado
• Usar el cinturón de seguridad
• No estacionar en sitio 
prohibido

Para el peatón:
• Caminar siempre por la ban-
queta y no usar el celular
• Cruzar en las esquinas.
• Utilizar los puentes peatona-
les y respetar semáforos

Para disfrutar un fin de semana seguro
 Las autoridades municipales emiten las siguientes medidas preventivas al realizar compras


